
On vous accompagne !
Vous faites partie des heureux élus invités à 
utiliser notre nouvelle application !
Il vous suffit de suivre pas à pas les étapes pour 
basculer vers la nouvelle application. Cette 
démarche se fait en 2-3 minutes maximum !

Vérifiez le code

Important : Utilisez la même 
adresse email utilisée jusqu’à 
présent avec la précédente APP 
pour récupérer vos historiques ! 
Vous devez avoir accès à votre 
boîte email pour récupérer le 
code de vérification.

La page de démarrage de la 

nouvelle APP s’ouvre !

Remarque : Vous êtes 
libre de refuser de recevoir 
les notifications !  
Elles pourront être activer 
à tout moment dans les 
paramètres du téléphone.

Renseignez l’adresse 
email que vous utilisiez 
jusqu’à présent pour 
votre compte SMART 
TC° et touchez

Envoyer le code

Ouvrez votre boîte 
mail et renseignez le 
code de vérification 
dans le champ prévu. 
puis touchez

Renseigner un nouveau 
mot de passe.
Astuce : vous pouvez 
utiliser le même mot de 
passe que vous utilisiez 
jusqu’à présent !

Cochez  
pour accepter les 
termes et conditions, 
et touchez

Continuer

Important : Bien respecter le format mot de passe 
imposé ! 

Bravo !
Vous avez réussi à basculer sur 
la nouvelle application avec 
succès ! Vous pouvez de 
nouveau gérer votre installation 
à distance !

Bienvenue dans 

la nouvelle APP !
Vous pouvez profiter de votre 
nouvelle application ! N’hésitez 
pas à consulter nos FAQ pour 
obtenir plus d’information sur 
le fonctionnement votre 
application.

Le message suivant 
apparaît à l’ouverture 
de votre application 
de votre thermostat

Touchez
Oui

Touchez             
puis Autoriser
si vous souhaitez 
recevoir des 
notifications de 
votre thermostat

Oui

Départ

Arrivée

Autorisez-vous votre
application à vous envoyer 

des notifications ?

Créer un nouveau compte

Touchez

Rendez-vous sur le 
Store en touchant

Touchez
pour télécharger 
l’application, puis sur

OBTENIR

OUVRIR

L’Onboarding « classique » lié à la migration (slide joint aux relances clients)
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